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Hospital Militar: la fusion excepcional entre el personal de
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Hospital Militar: la singular colaboracidon entre el personal médico y las
fuerzas armadas que eleva la calidad del servicio sanitario
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El Hospital Militar: Pilares de Atencion y Desafios en la Salud

El Hospital Militar se erige como el principal efector de salud de la

Direccion Nacional de Sanidad de las Fuerzas Armadas,
A su vez, esta sanidad cuenta con los Centros de Atencion

Periférica, que actian como el homdlogo de la Red de Atencidn
Primaria (RAP) y brindan atencién en el interior del pais y en

Montevideo. ) _ y By
Estos centros estan dedicados a la promocion y prevencion,

enfocandose en el primer nivel de atencion, y en Durazno se

inauguro recientemente un Centro de Especialidades Regional.
Los Casos que superan estas instancias son derivados al’'Hospital

Militar de Montevideo, y en situaciones complejas, se atienden a

través de convenios con ASSE. y
Las unidades militares también albergan centros de atencion, que

funcionan como enfermerias que ofrecen asistencia basica.
En este contexto, el Diario La R se reunio con el director general

del Hospital Central de las Fuerzas Armadas, Cnel.
Juan Carrere, quien proporciono un panorama claro sobre la labor

gue realizan.

Usuarios y Funcionarios

El Cnel.
Carrere sefald que cuentan con aproximadamente 140.000 usuarios en todo el

pais, incluyendo tanto a militares en actividad como a retirados y sus familias.
Este equipo esta compuesto por 2.500 funcionarios, tanto civiles como

militares, que contribuyen al funcionamiento del hospital. N
Ademas, destaco que "todos los sistemas de ingreso a Sanidad Militar son por

concurso".

Pilares Institucionales

La institucion se sustenta en tres pilares fundamentales: la calidad asistencial,

las condiciones laborales y la capacidad de gestion. _ _ _
Segun Carrere, "cada uno de ellos respalda al otro", haciendo hincapié en la

necesidad de cuidar estos aspectos. _ _
Desde el ambito de la gestidn, menciond que se han establecido grandes ejes

orientados a ofrecer mayor calidad de atencion a los usuarios. _
Esto incluye el control de empresas tercerizadas, propuestas atractivas para los

profesionales y el manejo de informacion estadistica que permita identificar

problemas y tomar decisiones informadas. _
En cuanto a las condiciones laborales, se busca retener al personal mejorando

sistematicamente las remuneraciones en funcion de la productividad y la

calidad.
Asimismo, se promueven derechos laborales que aseguren un ambiente de
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trabajo comodo y emocionalmente estable. _
En lo relativo a la calidad asistencial, el objetivo es mantener una atencion

humanizada, cumplir con los tiempos de acceso y gestionar adecuadamente los

recursos.
Para ello, se cuenta con convenios con otras instituciones que permiten

maximizar el alcance de la atencidon brindada.

Capacidad Instalada y Satisfaccion del Usuario

Carrere destaco la importancia de la capacidad instalada de la institucion.
"Si esta es inferior a la demanda, se genera insatisfaccion; si es superior, hay

capacidad ociosa que se puede aprovechar de diversas maneras", explico.
Al analizar la situacion del Hospital Militar, expreso que esta es variable y

dependiente de varios factores, como la disponibilidad de consultorios y el

personal. _ _
Resaltd que "el 85% de los problemas de salud se resuelven en el primer nivel

de atencion”, y reconocio que la percepcion del tiempo de espera entre los

usuarios puede generar ansiedad. N _ _
Sin embargo, subrayo que el Hospital Militar ha sido un referente en varias

areas de atencion, destacando su Programa de Trasplante Hepético, que es el

unico en el pais y colabora con todas las instituciones.
Este reconocimiento es fruto de la alta calidad y satisfaccion que ofrece.

Colaboracion y Desafios

La Sanidad Militar actia como "reserva estratégica de salud del Estado”,
mostrando su capacidad de respuesta ante emergencias, como sucedio tras el
incendio en el Servicio Nacional de Sangre, donde se logré establecer

rapidamente un sistema funcional dentro del Hospital. _
Carrere afirmé que los logros alcanzados se deben a la sinergia entre el

personal de salud y el profesional militar, denominando esta combinacion como
clave para una rapida reorganizacion de recursos y toma de decisiones

efectivas.
La Fundacion Dr. _ B L _
Francisco Fernandez Enciso apoya la funcidon de la Direccion Nacional de

Sanidad, proporcionando recursos humanos, equipamiento y medicamentos

segun las necesidades del Hospital. _
Esta colaboracion se vuelve fundamental, especialmente en momentos de alta

demanda.
Entre los desafios actuales, Carrere menciono la mejora continua de la calidad

de atencion, la gestion de la salud mental y el aggiornamento tecnologico.
La incorporacion de nuevos equipamientos y la renovacion edilicia son

procesos constantes para adaptarse a las necesidades de los usuarios.
Finalmente, el director concluyé que el Hospital Militar se encuentra en un

proceso de licitacion para crear un area de inmunodeprimidos, destacando asi
su constante busqueda de mejorar la atencion y los servicios brindados.
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Conclusion

El Hospital Militar continda siendo un actor clave en el sistema de salud
uruguayo, enfrentando diversos desafios mientras se esfuerza por ofrecer
atencion de calidad a sus usuarios.

Fuente: Grupo R Multimedio
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