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Complicaciones en la implementación del reciente sistema
de subsidios para garrafas del Mides

Desafíos en la puesta en marcha del nuevo sistema de subsidios para
garrafas del Mides

Implementación del Subsidio de Garrafas a Través de Tuapp
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Genera Dificultades
 Desde el pasado sábado 1º, el acceso al subsidio de garrafas
para los usuarios del MIDES se realiza exclusivamente mediante
la aplicación móvil Tuapp.
Este beneficio permite adquirir hasta 2 recargas de garrafas de
supergás de 13 kg por mes, con un límite de 12 garrafas anuales,
aplicándose un descuento del 50% en cada compra.
La concentración de toda la operativa en la aplicación representa
un cambio significativo tanto para los beneficiarios como para los
distribuidores de supergás.
Estos últimos habían expresado previamente sus preocupaciones
respecto a posibles dificultades debido a la falta de capacitación
adecuada.
La venta de garrafas con subsidio constituye una parte importante
de sus actividades comerciales.
En el primer día de funcionamiento de la nueva modalidad,
numerosos distribuidores a nivel nacional reportaron
inconvenientes que les impidieron concretar transacciones.
En Paysandú, Natalia Etchecopar, distribuidora de Riogas,
enfrentó dificultades.
Comentó que, el día anterior al inicio de la nueva operativa,
recibió un instructivo donde la interfaz de la aplicación presentaba
cambios, pero la opción de subsidio no aparecía.
“No supimos bien qué hacer”, expresó.
Además, añadió que al intentar seguir las instrucciones para
desinstalar y reinstalar la aplicación, el sistema no permitía la
creación del usuario del comercio.
Etchecopar destacó que estas problemáticas fueron mencionadas
en conversaciones entre distribuidores de distintas localidades,
generando incertidumbre sobre cuándo la aplicación estaría
completamente operativa.
También se recibieron informes de usuarios que encontraron
dificultades para acceder al beneficio.
No obstante, no todos los distribuidores han experimentado
problemas.
Walter Rama, de Acodike en Paysandú, señaló que su equipo no
tuvo inconvenientes y, por el contrario, consideró que el sistema
resulta muy ágil.
“Escuché que algunos colegas tuvieron dificultades, pero nosotros
no hemos tenido ningún problema”, concluyó.
 Fuente: El Telegrafo
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Noticias relacionadas

4.9 * Mides anunció modificaciones en el subsidio para la adquisición de
garrafas; distribuidores destacaron la relevancia de la medida

4.0 * Alertan sobre una estafa relacionada con el subsidio de garrafas:
Mides y Ancap dan un paso firme y presentan denuncia penal

3.5 * El Mides anuncia la apertura de inscripciones para acceder a un
subsidio del 50% en garrafas de supergás

4.5 * Guía completa sobre el subsidio por desempleo en el Bps:
¿Quiénes son elegibles y cómo realizar el trámite?

3.9 * Mides lanza inscripciones para acceder al subsidio del 50% en
recargas de supergás

4.0 * La Cámara de Representantes da luz verde a una ley que suprime
los subsidios a funcionarios públicos involucrados en delitos
administrativos

3.9 * Mides implementa nuevas estrategias para asegurar la
transparencia en el acceso al gas subsidiado

4.4 * El Mides muestra apoyo a la implementación de la internación
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compulsiva ante nuevos desafíos sociales

4.1 * Mides llevó a cabo una capacitación destinada al equipo que se
encargará de implementar la internación compulsiva

3.9 * Tensión entre el Mides y el Im por la atención a personas en
situación de calle
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